
Restituzione autonoma a Gross-Gerau / PCAudit 
Istruzioni per una spedizione autonoma – Gross Gerau / PCAudit 

Informazioni generali sulla restituzione dei dispositivi organizzata dal cliente 

Se siete intenzionati ad organizzare il reso in maniera autonoma, si prega di seguire le seguenti istruzioni: 

• In preparazione alla spedizione, CHG vi fornirà un Transport Order Number (TP Number) o 
numero di Collection 

• Si prega di verificare che, su tutti i colli in spedizione sia chiaramente visibile l’etichetta con 
questo codice 

• Riceverete anche istruzioni specifiche relative all’indirizzo di spedizione dei dispositivi 

L’attuale Guida per il Reso è applicabile anche alle restituzioni autonome e può essere visionata presso: 

chg-meridian.de → cerca → “Return Policy” 

Requisiti aggiuntivi: 

• Tutte le restituzioni verso Gross-Gerau / PCaudit dovranno essere comunicate almeno 48 ore 
prima, al referente EOL che vi ha comunicato le istruzioni per la spedizione 

• Spedizioni senza preavviso, potrebbero essere oggetto di rifiuto 
• I pacchi possono essere consegnati senza preavviso durante il normale orario di apertura 
• Tutti i colli e i pecchi in spedizione dovranno presentare un’etichetta visibile che riporti il TP 

Number relativo al reso 
• Nota bene: i pacchi non possono essere lasciati incustoditi. Non è consentita l'autorizzazione al 

deposito. Tutti i pacchi devono essere ritirati di persona dal personale di CHG. 

 

PCaudit ITALIA SRL 
 
Viale Dell’Industria 53/A  
20038 Busto Garolfo (MI) 
 

Orari di apertura per le consegne:  
Orario Lunedì – Venerdì  dalle 8:00-13:00 e 14:00 - 
16:00  
Telefono : +39 3667123906 
Referente: Alfredo Misuriello      am@pcaudit.it / 
wh@pcaudit.it    +39 388 6962534 
 

 

Gli orari potranno subire variazioni, durante i periodi festivi 
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